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ACTA DE SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO

- Tém'a: _S’égufmiento retrospectivo 'Subredi_lntegradé: de ‘Servicios de Salud Centro Oriéhte-E.S;E. convenio
-+ interadministrativo N* CO1. P_CCNTR-4802228 -2023.-

ion yi6 Oficina

GESTION EN SALUD PUBLICA/ - .
~ INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA

Fecha del seguimiento: 20-22 de Noviembre 2023 y del 15 al
18 de Diciembre 2023. S

Realizar Seguimiento retrospectivo a la Lugar: Sede San José obrero subred Centro oriente. .
ejecucion delf convenio interadministrativo  "geSperinde Verificado: 01 de Septiembre al 31 de Octubre
GSP-PSPIC N° CO1. PCCNTR-4802228 - de 2023. -

2023, de suscrito entre €l Fondo Financiero
Distrital de Salud vy la Subred Integrada de
Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E.

Responsable et seguimiento:
Dora Gutierrez Gutierrez

Cuidado Hogar
NA

Rafael Uribe, San Cristébal, Candelaria, Martires, Antonio Narifio
y Santa fe. :

1. TALENTO HUMANO QUE DESARROLLA EL PRODUCTO A VERIFICAR: Se verifico hoja de vida, contrato
y base de talento humano, y se evidencié lo siguiente:

PRODUCTGC 115: PLLAN DE CU]DADO FAMILIAR CON ENFOQUE EN VIVIENDA SALUDABLE
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Version:
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KAREN TECNOLOQA
_ YINETH EN GESTION _ I _ _
Técnico | AMBIENTAL X 184 184 $2,460,448 | $2,460,448 Ninguna
BERMUDEZ
OVALLE Y SERVICIOS
- PUBLICOS
ANDRES | _
.. FELIPE TECNICO PR e ) .
| Técnico | LESMES AMBIENTAL X 134- 184 $2,460,448 | $2,460,448 Ninguna
MAHECHA
. MELVA L
Profesional JOHANA ]
Universitario ABRIL ENFERMERA X 184 184 - $3,998,136 _$3,998,136 Ninguna
2 CORTES
, ANDREA PR _ _
Profesional CATALINA e o .
Universitario ROMERO ENFERMERA X 184 184 $3,998,126 | $3,998,136 Ninguna .
2
LOZANO -
Profesional YULIANA
Universitario | GARZON | ENFERMERA X 184 184 $3,998,136 | $3,998,136 Ninguna
2 BARRERA
. BLANCA
Profesional YOLANDA
Umve;sutarlo RODRIGUEZ | ENFERMERA X 1.84 184 $3,008,136 | $3,998,136 Ninguna
FORERO -
PEFSLSE . | TECNOLOGO
Técnico | EN CONTROL X 184 184 $2,460,448 | $2,460,448 Ninguna
ROCHA | "AMBIENTAL
CASTRO
LEIDY
L YOHANNA | AUXILIAR DE .
Técnico | RAMOS ENFERMERIA X 184 184 $2,460,448 | $2,480,448 Ninguna
MORA

Frente al ejercicic de verificacion de soportes de hojas de vida y base de talento humano para desarroilar el
producte 115 plan de cuidado familiar con enfoque en vivienda saludable; para el periodo comprendido del 01 de
Septiembre al 31 de Octubre de 2023, se evidencio que la Subred cumplié con la contratacion, pago de honorarios

y perfil requerido desde el lineamiento técnico para la ejecucion de las acciones, conforme a lo definido en el
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5
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‘anexo 9, el cual se verificd por el aplicativo hitp://gesiaplicaciones.saludcapital gov.co/contratos/inicio/. sin
‘hallazgos que derivaran el giosas o planes de mejora,

'PRODUCTO 114: PLAN DE CUIDADO FAMILIAR
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Profesional | MARY LEADY : : _ _
Universitario| MARTINEZ ENFERMERA X 184 - 184 ] $ 3,998,136 1% 3,998,136 Ninguna
2 FRIAS
. LINA
Profesional : :
) o MAYERLI PROFESIONAL : . Ao .
Unw_e;smano FERNANDEZ | EN PSICOLOGIA X . 238 254 $ 5,1?1 502 $§.519,1-66 Ninguna
: ' TIQUE - | _ L e
, LAURA :
Profesional | - : o :
N CATALINA PROFESIONAL _ i N
Unwe&srtano  GAMBA 'EN PSICOLOGIA ___X . . 184 .184 g :$.3,99.8,136. $ 3,998,136 ~Ninguna
o ROMERO . ) '
Profesional | CLARA INES : _ _ R :
Universitaric | BOJACA . ENFERMERA’ X 288 211 1 $5,823,372 ] §4,584,819 Ninguna
2 LANCHEROS IS
'Prpfesipn'gl gj\%?_\{\ A _ o .
Unlve;snarlo PACHEGCO ‘ENFERMERA X 81 0 $1.,760,040 0 Ninguna
TIBAVIZCO - '
Profesional A%AD\QES e o
Universitario SUAREZ ENFERMERQ _ X 184 184 $ 3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
2 GOMEZ | |
Profesional | STEPHANIE ) R B .
Universitario | VILLARRAGA ENFERMERA X 206 184 | $4,476,174 | $3,998,138 Ninguna
2 VIi.LARRAGA - .
Profesional | OMAR IVAN _ _ : .
Universitaric| ACEVEDQ | FISIOTERAPEUTA X 184 184 1%$3,998,135 | $ 3,998,136 Ninguna
2 PEREZ
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GESTION EN SALUD PUBLICA =

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA -
SISTEMA DE GESTION -
CONTROL DOCUMENTAL
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| CAMIEAL | |- ol TR R :Errar.en el
Profesional | " ynpnrea | Lo RRPERN I g : S I Coon o1 aplicativo'se
Universitario .DELGADO. S| P NUTRICIONISTA = 184 7252 | $ 3,998,136 | $9,473,844 | -cargo dos
2 “SANCHEZ | = DR JRRRETE I S © -1 veces para el
. : mes de octubre
Profesional LEITY .
O1esionadl 1 JOHANA PROFESIONAL . L o
Umve;sﬂar;o PERA EN PSICOLOGIA 252 211 [ $5475708 | $4,584,819 . ngur}a
CUESTAS ‘
Profesional | Lreiadi - PROFESIONAL ; AR P ' -
Umve;s;tarlo GIRALDO | EN PSICOLOGIA 211 184 154,584,819 15 3,998,136 Ninguna
RONCANCIO ' ' '
Profesional | x40 | oporEsIONAL ; i e L es
Unwe;s;tarlo GARZON EN PSICOLOGIA 268 211 3 5,823,372 | 4,584,819 Ninguna
CAVIEDES
. ANGELA
Profesional
. o ADRIANA PROFESIONAL : e S
Umve;s:taﬂo FORERO EN PSICOLOGIA 238 203 $5.171,502 | $4,410,987 _ Nlngune.z
PARRA
Profesional LUZ DARY '
Universitario|  MEDINA Eﬁfgg%%ggg; 216 82 | $4,693.464 | $1,825236 | . Ninguna
2 RICARDG | ;
Profesional CLAUDIA PROFESIONAL J '
Universitario| AREVALO UNIVERSI|TARIO 184 184 $ 3,998,138 | § 3,998,136 Ninguna
2 VEGA EN ENFERMERIA ' -
Profesional | ANOUSR | PROFESIONAL o
Universitario UNIVERSITARIO 208 184 $ 4,519,632 | $ 3,898,136 Ninguna
2 PEREZ EN ENFERMERIA
FUENTES
Profesional | JOHANNA PROFESIONAL _
Universitario | AREVALC UNIVERSITARIO 184 184 $ 3,908,136 | $ 3,998,136 Ninguna
2 DUARTE EN ENFERMERIA
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S DIANA DEL ' - :
Profesional : :
Jresiona PILAR PROFESIONAL U B -
Umve:rgs:tano ROMANOG EN FISIOTERAPIA X 184 184 . $ 3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
FONTECHA
. ANGIE
Profesional . : :
N o LORENA | - PROFESIONAL v ¢ : ;
Umve;sxtano NIETO EN FISIOTERAPIA X 184 184 $ 3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
- ROBLES . . . _
Profesional { LIBNI YAZMIN PROFESIONAL -
| Universitario -MANCEE}A : - EN X 203 184 . | $ 4,410,987 | $ 3,998,136 Ninguna
2 MONTANO QODONTOLOGIA :
. ALEJANDRA )
Profesional ; - :
; . ISABEL PROFESIONAL i ’ -
Umvegs;tario ALVAREZ EN PSICOLOGIA X 238 211 . $ 5,171,502 | $4,584,819 Ninguna
CHARRY '
Profesional SANDRA o : .
Universitario | PATRICIA 'EFI’\IRngIE(E}SOI(BONé:;\ X 235 235 | $5,106,315 | $5,106,315|  Ninguna
2 ROMERC
Profesional KAREN e ] :
Universitario | JULIETH DIAZ E?g;%%fgg; X 208 184 |$4,519,632 |$3,998,136]  Ninguna
2 CACERES L
R SONIA
Profesional
. o PATRICIA PROFESIONAL ;
-Unlvegsatano PAGHON EN PSICOLOGIA X 184 184 $ 3,998,136 $3,998,136 Ninguna
BARON
Profesional DEIVY
Universitario | KATERINE EPNRSgESSEgéb_\ X 184 184 |$3,998,136|$3,998,136| Ninguna
2 OLAYA AVILA
. LAURA :
Profesional )
) . MILENA PROFESIONAL - -
Unive;altarro TORRES EN FISIOTERAPIA X 184 184 $3,908,136 | $ 3,998,136 Ninguna
GOMEZ
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Profesional | JanTER | PROFESIONAL :
Universitario UNNERSITARIO 211 238 $4,584,819 | $ 5,171,502 Ninguna
2 PATAQUIVA - EN ENFERMERIA
GORDO
. LAURA S
Profesional .
; o ROSALBA PROFESIONAL . .
Unwe;sttano VELANDIA | EN PSICOLOGIA 211 184 $4,584,819 $ 3,998,136 Ninguna
VIRACACHA
. KATHERIN
Profesionat : :
oeete | VIVIANA PROFESIONAL o :
Umve;sﬂano MORALES EN PSICOLOGIA 184 184 - 1 $ 3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
OTALVARO
Profesional cﬁ&%ﬁ?p\ PROFESIONAL o
Universitario} - UNIVERSITARIO 184 184 $ 3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
2 ARDILA "1 N psIcOLOGIA o
DUENAS
Profesional | GINA PAOLA PROFESIONAL
Universitario | BERMUDEZ | UNIVERSITARIO 184 0 $ 3,008,138 0 Ninguna
2 ACOSTA EN PSICOLOGIA : :
Profesional '\ll_i f\ﬁ?l?:{ ' .
Universitario CARRION ENFERMERA 241 203 $ 5,235,689 | $4,410,987 Ninguna
2
AGUIRRE
Profesional c }?.1]_?'\!:& A _
Umve;s:tano FELICIANO ENFERMERA 238 211 $5,171,502 $4,584,819{ - Ninguna
POVEDA
Profesional | GUSTAVO
Universitario| = PARRA ENFERMERO 268 211 $ 5,823,372 | $4.584,819 Ninguna
2 GOMEZ '
Profesional SHIRLEY ]
Universitario} MARYURY PSICOLOGA 214 268 $ 4,650,006 | $ 5,823,372 Ninguna
2 AMAYA DIAZ

Pagina 6



ALCALDIA MAYOR -
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD

GESTION EN SALUD PUBLICA

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO DE SALUD PUBLICA

Cédigo:

5DS-GSP-FT-107

Version:

5

Elabord: Griselly Franco, Marelby Suarez /Revisé: Marcela Martinez, Hugo Céspedes / Aprobd: ifiana Curiel Arismendy

Profesional ALEPQX;_SR A PROFESIONAL o ; 1
Universitario - UNNVERSITARIC 184 - 184 $ 3,998,136 | § 3,998,136 Ninguna
BEJARANO
2 EN PSICOLOGIA :
ALVIS )
. FRANCISCO
Profesional JAVIER : o .
Universitario SUAREZ PSICOLOGO 184 241 $ 3,998,136 { $5,236,689 _ Niriguna
2 GONZALEZ :
Profesipna_d Vizﬁ\glél A _ _ _ '
Unwe;Sltario RODRIGUEZ ENFERMERA. 184 184 $ 3,998,136 | § 3,998,136 Ninguna
PINZON
Profesional | AVSIE | PROFESIONAL |
Universitaric UNIVERSITARIO 211 184 1'$ 4,584,819 | $ 3,998,137 Ninguna
2 JAIMES 1 o ENFERMERIA :
CHASOY i
Profesional Gg&éﬁggo
Universitario CARABAL | ENFERMERO 252 211 $5,475,708 | $ 4,584,819 Ninguna
2 -
RICO : :
Profesional YANI .
Universitaric] YULETSY ENFERMERA 184 184 $ 3,908,136 | $ 3,998,136 Ninguna
2 AVILA MARIN G
Profesional JI\LJ) A‘\I{EJS o _
Universitario PARDO ENFERMERA 81 0 1%$1,760,049 ¢ Ninguna
2
BERNAL
Profesional | JUAN ISRAEL . - _
Universitario MORA ENFERMERO 184 .. 184 $ 3,998,136 | $ 3,098,136 Ninguna
2 HORTUA :
. MARIA .
Profesional FERNANDA . - :
Universitario MISNAZA ENFERMERA 184 184 - 153,998,136 |8 3,998,136 Ninguna
2 BUITRAGO :
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Profesional | LUZ DANERY ENFERMERA _ e _ _ .
Universitario | QUINTERO AUDITORAEN 184 184 1§ 3,998,136 | § 3,098,136 Ninguna
2 LOAIZA SALUD : : |
Profesional YIRA
. o TATIANA PROFESIONAL _ . . .
Umve;sﬁar:o LOPEZ EN PSICOLOGIA 0 252 0 .$ 5,475,708 .Nlnguna
LAVERDE . .
Profesional LAURA .
; . ANGELICA PROFESIONAL : " .
Unwe;sﬁar[o CABRERA | EN ENFERMERA 184 184 | $ 3,998,136 | $ 3,008,136 Ninguna
LOZADA
Profesional Sfﬁ%\ - | PROFESIONAL e
Un;ve;sdano GUTIERREZ | EN PSICOLOGIA 184 2184 1% 23,098,136 | § 3,998,136 Ninguna
CRUZ
. YESITH .
Profesional | | Fango - : )
Unzve;snarlo SALAZAR ENFERMERO 184 211 $ 3,998,136 | § 4,584,819 Ninguna
RAMIREZ '
Profesional : :
el JONATHAN PROFESIONAL : ;
Unwe;sﬁarlo ARIAS DIAZ | EN PSICOLOGIA 184 184 $ 3,998,136 | § 3,998,136 Ninguna
Profesional JINNY
Universitario | ALEXANDRA EPNRggi%%Sgéi}\ 184 184 '1%$ 3,998,136 | § 3,998,136 Ninguna
2 BUENQC LEON
Profesional IJX?.LI\\iLI\!;A PROFESIONAL
Umve;sﬂarso MORA EN PSICOLOGIA 184 184 1$3,998,136 |5 3,998,136 Ninguna
PARRADO
. DIANA :
Prafesional
; - o | ESPERANZA | PROFESIONAL 3 .
Unwe;sntano GAVIDIA- EN PSICOLOGIA 184 184 $3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
LOZANO .
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T JULIETH :
Profesional ROCIO : : - . R
Universitario GOMEZ ENFERMERA X _ 184 - 184 | $ 3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
2 VARGAS '
) KIMBERLY
Profesional JOHANA - _ .
Universitario MENDOZA ENFERMERA X 184 184 $ 3,998,136 | $ 3,998,136 ‘Ninguna
o .
: "HERRERA |
Profesional LSOIiE'\;\EIK\A ; _
Universitario MURILLO - ENFERMERA X - 184 184 $ 3,998,136 1§ 3,998,136 Ninguna
GUZMAN ' : '
Profesional | CSI%?I?\N _ _ . :
Universitario AGUILAR PSICOLOGO X 184 184 $ 3,998,136 1 $ 3,998,136 Ninguna
5 .
PEREA
Profesional :
) oo | IVAN CAMILO . ) i
Unwe;sﬂano VIVAS ROJAS PSi.COLOGO X 184 184 $ 3,098,136 | § 3,998,136 Ninguna
Profesional PAULA -
Universitario| ANDREA ENFERMERA- X 184 184 | % 3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
2 ANGEL CRUZ ' : '
Profesional DTNL:EE A N B . S : .
Universitario PSICOLOGA K 184 184 | $3,998,136 | § 3,998,136 Ninguna
2 DUARTE
JOYA
. ALIXON :
Profesional SCARLETT L . _
Universitario ESCOBAR ENFERMERA - X 184 135 $3,998,1361%$2,933415 . Ninguna
2 . : ..
TARAZONA
Profesional S‘.;.%gﬁgﬁ\( : o -
Universitario JIMENEZ PSICOLOGA X _ 184 184 - '1$:3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
2 VASQUEZ )
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Profesional P Aj;.‘gllél A . O

Universitario ENFERMERA 184 184 $ 3,098,136 | $ 3,998,136 -Ninguna
2 CORREA . .

CONTRERA h

Profesional . géﬁfé N ' ! R .

Universitario SANTA " PSICOLOGO 87 135 1$1,800,423 % 2,933,415 Ninguna
2 CHACON

Profesional DANIELA _ : . )

Universitario | CARDENAS PSICOLOGA 103 0 .{%$2238087 0 ‘Ninguna
2 GUTIERREZ '

Profesional B?E?IS::EA . B

Universitario SOLANO ~ODONTOLOGA 184 184 $ 3,998,136 | $ 3,998,136 Ninguna
2 URREGO

Profesionatl JJOE SE&%}\ S

Unfve;rzsnano CASTELLANO ENFERMERA 184 184 $3,998,136 | $ .3,998,’1 6 Ninguna

OCAMPO

Profesional JﬁE?EETT-I . .

Universitario PINTO ENFERMERA 184 184 $3,008,136 | § 3,908,138 Ninguna
2 MORENO R

Profésional ﬁ%?;is : _ _

Universitario PRIETO ENFERMERO 149 184 $ 3,237,621 | $'3,998,136 Ninguna
2 HERNANDEZ

Profesional | ) AU:RA PROFESIONAL ,

Universitario MOLA AVILA UNIVERSITARIO 184 184 | $ 3,998,136 | $ 3,998,138 Ninguna
2 EN ENFERMERIA
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Profesional | Ié%i?:lﬁ\\l ' o .

Universitario RIVERA ENFERMERA X 184 184 1 $3,908,136 | $ 3,998,136 Ninguna
2 HUERTAS '

Profesional :

. oV JOHNATHAN
Umve;sstarlo MOYA REYES ENFERMERO X 184 184 _ $ .3,998,136 $ 3,998,136 Ninguna
Profesional ?_gfggg‘g :

Universitario ENFERMERO X 211 184 $4,584,819 | § 3,998,137 Ninguna
SANCHEZ
2
RUiZ

Profesional JOHAN - -
Universitario ANDRES ENFERMERQO X 110 184 $ 2,390,190 | § 3,898,136 Ninguna

2 RODRUIGUEZ _ a :

. LAURA - ' T No realizo

Profesional : . .

. D DANIELA _ . . acciones, no

Umve;snano QUIROGA ENFERMERA, X ¢ 0 0 0 continua con la

MUNQZ : : subred

Profesional API\L%‘JAE

Universitario PULIDO ~ ENFERMERA X 28 184 $2,129,442 15 3,998,136 Ninguna
2 ALARCON -

Profesional JEIMY : . ' :

Universitatio LORENA ENFERMERA X 184 184 | $ 3,998,136 | % 3,998,136 Ninguna
2 LEON ROCHA : SR : . . o :

Profesional Q;\IE;;;:\EE\; o S o e - :

Universitario RUIZ ENFERMERA - X ; _ 0 184 _ _0 $ 3,998,137 Ninguna
2 PADILLA | - R . . - ‘

Profesional ALQJAAFSSRA , - S

Universitario | "'\ +aKia ENFERMERA X g1 B 184 0 - 1$3,998,137{ -Ninguna
2 VELEZ
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GESTION EN SALUD PUBLICA -
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CONTROL DOCUMENTAL
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Cédigo: SDS-GSP-FT=107 Versién: - 5

Elabord: Griselly Franco, Marelby Suarez /Revisé: Marcela-Martinez, Hugo Céspedas / Aprobd: Hiana Curie! Arismiendy

. YQOSELYN .
Profesionat EANERY o o
Universitario LUNA ENFERMERA X 103 184 $ 2,238,087 | $.3,998,136 Ninguna
2 MARTINEZ '
Profesional MARIA : :
Universitario ] FATHERINE 4 roieionisTa | % 0 115 0 $2,498,835 |  Ninguna
5 MORENO . .
LONDONO
Profesional CARLOS o
) o ARTURO PROFESIONAL .
Unlve£s=taﬂo GARCIA EN PSICOLOGIA X G . 84 0 $.1,825,236 Ninguna
GONZALES
Profesiona.l ALS&I&%RA PROFESIONAL -
Universitario UNIVERSITARIO X 0 75 0 $ 1,651,404 Ninguna
2 COBOS | £\ PSICOLOGIA
' PALACIO
Profesional CAA%%TIE@ A _ o
Universitario NUTRICIONISTA X 0 81 a $1,760,049 Ninguna
5 RONDON
HERRERA
Profesional A\ﬁgﬁl\'&“‘ PERSONAL
Universitario CRUZ UNIVERSITARIO - X 0 84 0 $ 1,825,236 Ninguna
2 SARMIENTO EN PSICOLOGIA

Frente al ejercicio de verificacion de soportes de hojas de vida y base de talento humano para desarrollar el producto

114 plan de cuidado familiar del entorno cuidador - hogar; para el periodo comprendido del 01 de Septiembre al 31 de
Octubre de 2023, se evidencio que la Subred cumplié con la contratacion, pago de honorarios y perfil requerido desde
el lineamiento técnico para la ejecucién de las acciones, conforme a lo definido en el anexo 9, el cual se verificé por el
aplicative hftp.//qes:aphcacaones.sa!udcaoital.qov.co/contratoshmc:o/ . Sin embargo, en ia verificacién del talento

humano la subred no conto con la totalidad del talento humano, por lo tanto, los perfiles de psicologia v enfermeria
realizaron horas adicionales los cuales fueron soportados en las planillas y el aplicativo de talento humano para dar

cumplimiento a las metas reportadas por informe de gestion.

En el seguimiento retrospectivo se evidencio un hallazgo que genero glosa por talento humano de una profesional

universitaria |l {Nutricionista} por error en el cargue de las horas en el aplicativo.
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2. SEGUIMIENTO PLAN PROGRAMATICO:

Cuentas de cobro - Facturas objeto de seguimiento:

N°® 7368805 - Aportes COVID - 19 S 37,283,319 | 01 al 30 de seéptiembre de 2023
N° 7368808 — Aportes No COVID - 19 $ 5 904,141,927 |01 al 30 de septiembre de 2023
I
$

N° 7378479 — Aportes COVID - 19 37,283,319 |01 al 31 de octubre de 2023

N® 7378481 — Aportes No COVID - 19 5,904,141,927 - |01 al 31 de octubre de 2023
Fuente: Cuentas de cobro de la Subred Centro Oriente periodo del 01 de Septiembre al 31 de Octubre 2023,
profesional financiero equipo de apoyo a la supervision.

Valor reportado en Informe de Gestion objeto de seguimiento:

115-Plan . de cuidado - famnhar-Vmenda $"34';5'22_,'956_ S h e 500 0BG
Saludable. S i S
Total | $ 34,522,956 $ 34,522,956

Fuente: Informe de gestion periodo de! 01 de Septiembre al 31 de Octubre 2023, Subred Centro Oriente.

Nota: :

Para el producto 114 se reporta en el acta de la profesional Mayra Alejandra Gordilio Rodnguez se realizd la revisidn
de las localidades de San Cristobal, Candelaria, Santa Fe, martires vy Antonio Narific de 1617 soportes y una muesira
de 160 fichas. .

El valor total reportado como ejecutado por la Subred para el entorno cuidador hogar para el periodo del 01 de
Septiembre al 31 de Octubre de 2023 fue: $1,081,155,564 para el mes de Septiembre de 2023: § 1,094,514,964 para
el mes de QOctubre de 2023, para un total del entorno de $2,175, 670 528.

Se realizo muestreo para el segusmtento a Ia calidad del producto 115 abordaje familliar v:vsenda saludable; la muestra
fue definida utilizando el instrumento hitps:/www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html, con un margen de
error del 5% y un nive] de confianza del 95%; asi mismo, se resalta que la muestra se distribuy6 de manera ponderada
en las localidades v en el mes objeto de seguimiento, tal y como se presenta a continuacién, del total de la meta
ejecutada por el informe de gestion 536, se tomé muestra de 225 distribuidas en las localidades donde se realizaron
ias acciones asi:
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115

- 536

Sept 2023 0 7 60 A0
Oct 2023 6. 6 80 AQ
Total 6 13 120 20 6

Seguimiento informe de gestién:

115

Plan
Cuidado
Familiar-
ruralidad
cercana

de

Septiembre
de 2023

Subred 268

268

268

115

Plan
Cuidado
Familiar-
ruralidad
cercana

de

QOctubre de
2023

Subred .. 268

268

268

Nota:

Fuente: informe de gestidn periodo del 01 de Septiembre al 31 de Octubre de 2023, Subred Centro Oriente.

Para el producto 114 se contaron 1617 fichas correspondie_n'te's a la localidad de San Cristébal, Candelaria, Santa Fe,
martires y Antonio Narifio, se toméd una muesira de 160 soportes distribuida en fa misma localidad. La totalidad de los
datos consignados se encuentran registrados en el acta de seguimiento retrospectivo de la profesional Mayra Algjandra
Gordillo Rodriguez.

PRODUCTO: No aplica para la Entomo Cuidador Hogar
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3. MATRIZ INSUMOS ANEXOS: anexo 6 Y 8

Insumos presentados por la subred linea 114:

La revision de insumos linea 114 reposa en el acta de la profesional especializada Mayra Alejandra Gordiflo

Rodriguez.

Insumos presentados por la subred linea 115: |

Transporte

| Se-verificd el proceso de asignacion de vehiculos por
- |.-planillas-firmadas por las binas del entorno hogar vivienda

saludable, cronograma con su planeacion:

Séptiembre 2023: Se presentan planilias de uso del vehfculo
por parte de los profesionales.

. 'Oct.ubr'e 2023: Se presentan planillas de uso del vehiculo por
-+ parte de los profesionales,

Impresion,
fotocopiado

" scanner

Septiembre - .2023;
Formatc - .. de
caracterizacion: 30 .
Farmato de contacto
inicial - plan-. . de
familiar: 30

Formato de firmas
de . pian

La subred soporta con acta y listado de asistencia en medio

magnético fecha del 26 de Septiembre de 2023.

‘La subred soporta con acta vy listado de asistencia en medio

magnético fecha del 10 de Octubre de 2023.

implementado:30 ..
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+ elementos -

egistro entrega de

. - de
proteccidn personal-
SGSST 8.

Octubre 2023:
Formato de

caracterizacion: 3
Formato de contacto
iniciat plan - de

.t familiar: 25
1 Formato de firmas

de: ~plan
implementado:75
Registro entrega de
elementos de
proteccién personal-
SGS8T 8,

Elementos

Dotacion: de .
identificacion institucional Se evidencia que cada profesional cuenta con carnet,
{chaquetas, carnet 8 chaqueta, para cada uno de los perfiles verificados en
institucional, gorra, morralftuia, seguimiento en campo.
entre otros) A o ' : _
La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,

. . i se soporta acta y listado de asistencia fecha del 06 de

. " Se ptiembre 2003: Septiembre de 2023,
apabocas 90

Octubre 2023: 90

La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se ‘soporta acta y listado de asistencia fecha del 10 de
Octubre de 2023.

Gel antibacterial

Septiembre: 16

L.a subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se soporta acta y listado de asistencia fecha del 06 de
Septiembre de 2023. ' '

Octubre: 16 La subred présenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se soporta acta y listado de asistencia fecha del 10 de
Octubre de 2023,
tL.a subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se soporta acta y listado de asistencia fecha del 06 de
Septiembre 2023: | Septiembre de 2023,
Toallas de papel 80

Octubre 2023: 90

La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se soporta acta vy listado de asistencia fecha del 10 de
Qctubre de 2023. .
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Algoddn o Isopaiin

Sebt]embre 20234
.Octubre 2023: 4

lLa subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
| se soporta acta y listado de asistencia fecha del 06 de
Septiembre de 2023,

La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,

| se soporta acta y listado de asistencia fecha del 10 de

Qctubre de 2023.

Biomédico: Guardianes

Septiembre 2023: 4

Octubre 2023: 4 .

La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se soperta acta y listade de asistencia fecha del 06 de

| Septiembre de 2023,

La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,

‘| se soporta acta y listado de asistencia fecha del 10 de

Qctubre de 2023,

Biomédico Bascula digital de
piso

Septiembre 2023: 4°

Octubre 2023: 4

La subred cuenta con las basculas calibradas en el periodo
anterior, Bascula digitai de piso; REF 3713, REF 59152,
3113 y 8440097168 las cuales se contindan utilizando para
los siguientes periodos de Septiembre 2023 y Octubre 2023,

Biomeédico: Pulsioximetro

Septiembre 2023: 4

QOctubre 2023: 4

l.a subred cuenta con el mantenimiento preventive realizado
en el periodo anterior; Pulsioximetro: VCO02, Pulsioximetro:

VCO045, VCO039 y 355821. La subred aclara que los
pulsioximetros se utilizan para los siguientes periodos de

Septiembre 2023 y Octubre 2023.

Biomédico: Tensiometro digital
o manual con su
fonendoscopio

Septiembre 2023: 4 -

Octubre 2023: 4

len el
Tensiometro: 190101436, PPYE2020 y MICBF9900. La

La subred cuenta con el mantenimiento preventivo realizado
periodo- anterior: Tensiémetro: 190101420,

subred aclara que los Tensidmetro digital se utilizan para los
siguientes periodos de Septiembre y Octubre 2023.

Biomédico: - Glucdmetros vy
tiras reactivas

4 Glucometros

160 Tiras reactivas -

'| 4286218370038618,
| y428621837004844D.

L.a subred cuenta con el mantenimienio preventivo realizado

en el periodo anterior: Glucémetros: 428621543001501A,

428621837003847F
La subred aclara que los
Glucémetros se utilizan para los siguientes periodos de

Septiembre y Octubre 2023. La subred presenta actas del

dia 06 de septiembre 2023 y 10 de cctubre 2023 de la

1 entrega de tirilias.

Biomédico: Lancetas o agujas

160

L'a subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se scporta acta y listado de asistencia fecha del 06 de
Septiembre de 2023.

La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se soporta acta vy listado de asistencia fecha del 10 de
Octubre de 2023,
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La subred cuenta con el mantenimiento preventive realizado
1 eri el petiodo anterior; 4 fallimetros de color blanco. La
subred aclara-que los tallimetros se utilizan para los
siguientes periodos de-Septiembre 2023 y octubre 2023,

Biomédico: tallimetro . 4

La subred cuenta con el mantenimiento preventivo realizado
o ‘enel periodo anterior: cambio de las cintas métricas de color
Biomeédico: ¢cinta métrica - 4. 1 blanco sin referencia. L.a subred aclara que las cintas
' .| métricas se utilizan para los siguientes periodos de
Septiembre 2023 vy octubre 2023. _
| La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
. .. .| se soporta acta y listado de asistencia fecha del 06 de
Septiembre 2023 .| Septiembre de 2023.
- 40 [ D
familiar : - Octubre 2023:100 .| La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
: IR o ' | se soporta acta y listado de asistencia fecha del 10 de

Octubre de 2023. .

{ a subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se soporta acta y listado de asistencia fecha del 06 de
Septiembre de 2023.

Tableros de- plan de cuidado..

Tablas para {a aplicacion de-

tamizajes, observacion e [ - : _ _

identificacion de riesgos T : L a subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,

' -1 se soporta acta y listado de asistencia fecha del 10 de
QOctubre de 2023, :

La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,

. | se soporta acta y listado de asistencia fecha del 06 de

‘Septiembre 2023: - -| Septiembre de 2023. ...

Octubre 2023: 100 -} La subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
: ' se soporta acta y listado de asistencia fecha del 10 de

Octubre de 2023,

subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive, se

soporta -acta y listado de asistencia fecha del 06 de

Septiembre de 2023.

Tablero impreso” doble cara.
Estrategia Vivienda Saludable

. o o Septiembre: 150
Guantes ' S Octubre: 150 . .

_ : ) L& subred presenta entrega a necesidad solicitada por drive,
se soporta acta y listado de asistencia fecha del 10 de

QOctubre de 2023,
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4. GESTION DOCUMENTAL.

Plan de Gestidn Documental
Sequimiento al proceso de gestidn documental

Tabla de retencion documental del entorno o .
proceso transversal .
Informe de avance de gestion documental del
entorno o proceso transversal

Almacenamiento y organizacién de archivo
documental

“Teniendo en cuenta que la gestion documental relacionada con las acciones de entorno cuidador hogar es fransversal
a todo el proceso, el resultado de la verificacion de esta junto con los soportes de cada ftem; para el periodo del 01 de
Septiembre al 31 de Octubre de 2023 se encuentra descrito en el ftem 4 — Gestion Documenial del acta de seguimiento
refrospectivo del producto con cédigo 130 Ejecumon estrategica y tactica entorno cuidador hogar.”, realizada por Rosa
Gomez, .

5. LlSTA DE CHEQUEO e
Nota: en el acta de cierre del seguimiento al convenio znteradmmastratxvo GSP PSPIC N° 001 PCCNTR. 4802228 -
2023, se adiuntan en medio magnético las listas de chequeo por entornos y/o procesos transversales, por cada uno de
los productos/intervenciones objeto de seguimiento revisadas por el equipo de apoyo a la supervision.

Carpeta No. 6 Entorno Cuidador Mogar, archivo 6_3_LC, con los cédigos de los productos 114 y 115 con 25 folios.
6. SEGUIMIENTO DESFAVORABLES (VSA): No aplica para el praceso de Entorno Hogar.:

7. HALLAZGOS Y/O OBSERVACIONES DEL SEGUIMIENTO:

Se indaga a la subred si péra el cthenio en segu'imiento del 01 de Sebtiembre al 31 de Octubre de 2023, cuentan con
soportes adicionales a lo que se encuentra reportado como gjecutado en el informe de Gestidn-del entorno cuidador
hogar, para el producte relacionado en la presenta acta;-ante lo cual la Subred manifiesta que NO cuenta con productos
adicionales,

Observaciones: Se realiza révisién de'la implementacidn-del aplicativo por parte del equipo de seguimiento linea 115-
Vivienda Saludable para el mes de octubre donde se realizaron recomendaciones dando alcance al oficio con radicado
2023-EE-161882 Asunto: Precisiones seguimiento retrospéctivo y concurrente entorno cuidador hogar. Convenio
interadministrativo GSP-PSPIC marzo 27-diciembre 31-de 2023, '

Preducto 114- Plan de Cuudado Famlllar

SEPTIEMBRE 2023: ' :

De un total de 3 fichas {sesiones), se presento Incumplimiento en 1 defas 4 actividades de ta subacﬁwdad 2 Formatos
de lmpiementamon del plan de cuidado familiar diligenciados con criterios de calidad y completitud, de los siguientes

usuarios:
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1.1D2030162343: Ideacion Suicida: Implementacion: 12/09/2023: No cumple, en la VSP se evidencia que la informacion
registrada: no es la misma registrada en e formats en flS!CO no es acorde la informacion regastrada eri la VSP con el
evento, se registra un case fallido con el riesgo. '

2.1D2030175701: ideacién- Suicida: Cierre: 21/09/2023 No cump!e en el formato ﬂstco tam:zaje—esca!a de
afrontamiento CORE-28 no se diligencia casilla con la fecha de evaluacién. :

3.1D2040168954: Ideacién Suicida: Implementacién: 07/09/2023; No cumple, en la VSP se reglstra como usuaria la
madre del menor, quien se reporta es el menor de edad por parte de SISVECOS.

OCTUBRE 2023: "
Se evidencia en la revision del talento humano que para el producto 114 Plan de curdado famlllar se |dentsf' icé erroren

el cargue del perfil de la profesional 2 Camila Andrea Delgado Sanchez (Nutricionista), ya que, en el aplicativo quedo
cargado doble vez las 184 horas. La mformac:lon se reportara en el acta de la profesxonal Rosa Helena Gdmez en el
producte 130, : '

Nota: “Teniendo en cuenta que 'la revisién. del producto 114 ~plan de cuidado familiar se llevo a cabo por parte de las
profesionales especializadas Dora Gutierrez Gutierrez y Mayra Alejandra Gordillo Rodriguez, la generacién de glosas
gue se presentaron concernientes a los aspectos de calidad para la vigencia del 01 de Septiembre al 31 de Qctubre
2023 guedaron reflejados en el acta de seguimiento retrospectivo de la profesional Mayra Alejandra Gordillo Rodriguez,
previa validacion de la lider del equipo de apoyo ala supervision parala subred”,

Producto 115- Vivienda Saludable
SEPTIEMBRE 2023: o SR _
De un total de 11 fichas (sesiones), se presentd Incumphmlento en1delas 4 activtdades dela subactlwdad 2, Formatos
de implementacién del plan de cuidado familiar diligenciados con criterios de calidad y completitud, de los siguientes
usuarios:

1.1D2140178166: Caso ERA: Implementacidn: 08/09/2023: No cumple; en la VSP se evidencia que se regisira la
informacion de la toma de sighos vitales y medidas antropometncas del usuario ndice, no se toman ios de la mama dei
menor.

2.1D2140178167; Caso ERA implementamon 08/09/2023 No- cumple enla VSP se ev:dencua ue se regastra !a
informacién de la toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor de edad, no se toman los de la
mama del menor.,

3.1D2140172528: Caso ERA: Implementacion: 08/09/2023: No cumple, en la VSP se evidencia que se registra la
informacion de la toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor de edad, no se toman los de la
mama del menor, :
41D2150178168: Caso ERA: Impfementac:on 07/09/2023: No cumple, en'la VSP se. e\ndenc:la que se registra fa
informacion de la toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor de edad, no se toman los de fa
mama del menor.

5.1D2150178169: Caso ERA: Implementacién: 07/09/2023: No cumple, en la VSP se evidencia que se registra la
informacion de ta toma de signos vitales y medidas antropometricas del usuario menor de edad, no se toman los de la
mama del menor.

6.1D2150172531: Caso ERA: Implementacion: 15/09/2023: No cumple, en la VSP se evidencia que se registra la
informacion de la toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor de edad, no se toman los de la
mama del menor.
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7.1D2180184238: Caso ERA: Implementacién: 07/09/2023: No cumple, en la VSP se evidencia que se registra la
informacion de la toma de signos vitales y medidas antropometncas del.usuario menor de edad, no se foman los de la
mama del menor,

8.1D2180181429: Caso ERA: Implementacion: 04/09/2023 ‘No cumple en Ia VSP se ev:dencna que se registra la
informacion de la toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor de edad, no se toman los de la
mama del menor,

9.ID2180181432: Caso ERA: lmplementacnon 12/09/2023 No cumple en fa VSP se ev;denma que se reg{stra la
informacion de ia toma de sighos vitales y medidas antropométricas del usuario menor de edad, no se toman los de Ia
mama del menor,

10.1D2040175841: ERA: implementacion: 7/09/2023 No cumple, en ia VSP se evidencia que la informacion registrada
en cuanto al esquema de vacunacion no coincide con el formato en fisico.

11.1D2040175913: Menor familia 5.afios: Implementacién: 20/09/2023: No cumple, en ia VSP se’ ewdencna que la
informacion registrada en cuanto al esquema de vacuhacion no coincide con el formato en fisico.

OCTUBRE 2023:

Pe un total de 13 fichas (sesmnes) se presento lncumpllmiento en ‘1 de las 4 actividades de la subactmdad 2, Formatos
de implementacién del plan de cuidado familiar d:l:genmados con criterios de calidad y compiet:tud de los siguientes
usuarios:

1.1D2140178166. Caso ERA: Implementacién: 09/10/2023: No cumple, ‘en la- VSP se evidencia que se registra la
informacion de la toma de signos ‘vitales y medidas antropométricas de! usuario menor de edad, no se toman los de Ia
mama del menor. ' o _ _ o ‘
2.1D2140178167: Caso ERA: Implementacion: 09/10/2023: No cumple, en la VSP sé evidencia que se registra la
informacion de la toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario mencr-de edad, no se toman los de la
mama del menor. o

3.1D2180184238: Caso ERA: Implementacion: 11/10/2023: No cumple, en la VSP se evidericia que se registra la
Informacion de la toma de signos vitales v medidas antropometncas del usuano menor de edad no se toman los de la
mama del menor.

4.1D2180181432: Caso ERA; !mp!ementac;on 04!1012023 No cumple, en la VSP se ev:dencna que se registra la
informacion de la toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor de edad, no se toman los de la
mama del menor., se evidencia que el indice de masa corporal v talla del menor no corr'e*sbonden a la registrada.
5.1D2040194836: Cronico: Implementacion: 23/10/2023: No cumple, en la VSP se evidencia que se registra la
informacion igual a la visita del 9 de octubre del 2023 por parte del perfil del técnico ambiental, por parte del perfil de
enfermeria no se realiza torma de signos vitales y medidas antropométricas a los miembros de fa familia.
6.1D2040194833: Crénico: implementacion: 23/10/2023: No cumple, en la VSP._ se-evidencia que se registra la
informacidn igual a la visita del 9 de octubre del 2023 por parte del perfil detl técnico ambiental, por parte del perfil de
enfermeria no se realiza toma de signos vitales y medidas antropométricas a los miembros de la familia.
7.1D2040194832: Cronico: Implementacion: 23/10/2023: No cumple, en la VSP se evidencia que se registra la
informacién igual a ia visita del 9 de octubre del 2023 por parte del perfil del técnico ambiental, por parte del perfil de
enfermeria no se realiza toma de signos vitales y medidas antropométricas a los miembros ‘de la familia. :
8.iD2040192573: Cronico: Implementacion: 28/10/2023: No cumple, en la VSP se evidencia que se registra la
informacién igual a la visita del 9 de octubre del 2023 por parte del perfil del iécnico ambiental, por parte del perfil de
enfermeria no se realiza tfoma de signos vitales y medidas aniropomeétricas a los miembros de la familia.
9.1D02040192575: ERA: Implementacion: 16/10/2023: No cumple, en ia VSP se evidencia que se registra la informacion
igual a la visita del 2 de octubre del 2023 por parte del perfil del t&cnico ambiental, por parte del perfil de enfermeria no
se realiza toma de signes vitales y medidas antropométricas a los miembros de fa familia.
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10.1D2040192574: ERA: Implementacion: 27/10/2023: No cumple, en la VSP se evidencia que se registra la informacién
igual a la visita del 18 de octubre del 2023 por parte del perfil del técnico ambiental, por parte detl perfil de enfermena a
no se realiza toma de signos vitales y medidas antropométricas a los miembros de la familia. o
11.1D2040192574: Menor de 5-afios: Implementacion: 24/10/2023: No cumple,“en la VSP se evidencia que se registra T
la informacion igual a la visita ‘del 09 de octubre del 2023 por parté del petfil del técnico ambiental, por parte del perfil
de enfermeria no se realiza torma de signos vitales y medidas antropométricas a los miembros de Ia famllia. :
12.1D2040194835: -Crénico: - Implementacion: 24/10/2023: No .cumple, en-1a'VSP se evidencia que se reglstra ia

informacion igual a la visita de! 09 de octubre del 2023 por parte dél perfil del técnico ambiental, por parte del perfii de’

enfermerfa no se realiza toma de signos vitales y medidas antropometrscas a Eos m:embros de la familia'y no se
evidencia canalizacion al servicio de psicologia: _
13.1D2040192572: Menor de 5 afios: Implementacién: 24/‘1 012023 No cumple, ‘en la VSP se evidencia que se registra

la informacion igual a fa visita‘del 04-de octubre del 2023 por parte del perfil del técnico ambiental, por parte del perfil . '

de enfermeria no se realiza toma de signos vitales y medidas antropométricas a los miembros de la familia.-
Frente al aplicativo del entorno cu;dador-\nwenda saludabie se ewdencuaron las 51QUtentes observaczones

1- Caracterlzamones no cuenta con Ia casrlla de documento de ldentldad

2- Se evidencian fichas que no se han podido cargar en el aplicativo. : : :

3- En los descargables entregados por subred para el equipo de seguimiento se evidencia que en las caSIIIaS :
fecha de segurmlen‘{o y fecha de creacu:m se reg[stra un codigo y en fos descargables de la subred si esta
registrado.

4~ Se evidencia casos que se cargaron y en el momento dela val:dacnon no aparecen.

5. La mformacnon esta :ncompleta no estan cons;gnados todos los- casos.

Teniendo en cuenta lo antenor la subred Sur presenta el aplicativo de uno de los profesmnales donde se evndenma
que la informacién quedo registrada por parte de los dos perfiles. .
Sin embargo, no se generan hallazgos por ser un periodo de’ transmlon en la Implementac;lon del apiicdtwo Dlstntal def .

entorno cuidador hogar, emitido en oficio de claridades 2023-EE-161882 Asunto; Precisiones seguimiento retrospective: - -

y concurrente entorno cuidador. hogar. Convemo mteradmmlstratlvo GSP- PSPIC marza 27~ dlc:embre 31 de 2023, el -
cual se anexaenla presente acta -

8. PLANES DE MEJORA se genera plan de me;ora SI . NO ..__X -

DESCRIPCION (Si' ta respuesta es: SI)

9. SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORA: SI____NO _X__

DESCRIPCION (Si la. reépuesta esSl) -

10. GLOSAS: se generaglosa Sl X__ NO
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y Septiembre
2023

115-V|wenda. | subred . -

Saludable

63

Se genera GLOSA del 100% del valor ejecutado de los productos en
donde se identifics el hallazgo, por INCUMPLIMIENTO DE ANEXO
6 LINEAMIENTOS TECNICOS DE LA GESTION DE LA SALUD
PUBLICA GSP Y DEL PLAN DE SALUD PUBLICA DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS - PSPIC Y MODULO DE
ESTANDARES - SIVIGILA D.C, en un total de 11 Fichas {sesiones),
debido a que se presentd Incumplimiento en 1 de las 4
subactividades de la-actividad 2. Cuidado familiar implementacion,
de los siguientes usuarios:

1.1D2140178166: Caso ERA: Implementacién: 08/09/2023: No
cumple, en fa V3P se evidencia que se registra 1a informacion de la
toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario indice,
no se forman los de la mama del menor.

2.1D2440178167: Casc ERA: Implementacidn: 08/09/2023: No
cumple, en la V3P se evidencia que se registra la informacion de la
toma de sighos vitales y medidas antropométricas del usuvario menor
de edad, no se toman los de la mama del menor.

3.102140172528: Caso ERA: Implementacién: 08/09/2023: No
cumple, en la VSP se evidencia que se regisira la informacion de la
toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuasio menior
de edad, no se toman los de la mama del menor.

4.1D2150178168: Caso ERA! implementacion: 07/08/2023: No
cumple, en la VSP se evidencia gue se registra fa informacion de la
foma de signoes vitales y medidas antropométricas del usuario menor
de edad, ne se toman los de la mama del menor.

5.1D2150178169; .Caso ERA:-Implementacién: 07/09/2023: No
cumple, en ja VSP se evidencia que se registra la informacién de 1a
toma de signos vitales y medidas antropométricas def usuario menor
de edad, no se toman los de la mama del menor.,

6.1D2150172531: Casc ERA: Implementacidén: 15/09/2023: No
cumple, en la VSP se evidencia que se registra la informacién de ia
toma de signos vitales y medidas antropomeétricas del usuario menor
de edad, no se foman los de ia mama del menor.

7.1D2180184238: Caso ERA: Implementacion: (07/09/2023: No
cumple, en la VSP se evidencia que se registra la informacion de ia
foma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor
de edad, no se toman los de la mama del menor.

8.1D02180181429; Caso ERA: Implementacion: 04/09/2023: No
cumple, en fa VSP se evidencia que se registra la informacién de [a
toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor
de edad, no se toman los de la mama del menar.

9.1D2180181432: Caso ERA: Implementacidn: 12/08/2023: No
cumple, en la VSP se evidencia que se regisitra la inforrmacion de la
toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor
de edad, no se toman los de la mama del menor.
10.1D2040175841: ERA. Implementacion: 7/09/2023: No cumple, en
la VSP se evidencia que la informacion registrada en cuanto al
esquema de vacunacion no coincide con ei formato en fisico.
11.102040175913: Menor familia 5 afios; Implementacion:
20/09/2023: No cumple, en la VSP se evidencia gue la informacién
registrada en cuanto al esquema de vacunacién no ceincide con el
formato en fisico. :
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Se genera GLOSA del 100% del valor ejecutade de los productos en
donde se‘identificd el hallazgo, por INCUMPLIMIENTO DE ANEXO
& LINEAMIENTOS TECNICOS DE LA GESTION DE LA SALUD
PUBLICA GSP Y DEL PLAN DE SALUD PUBLICA DE
INTERVENCICNES COLECTIVAS - PSPIC Y MODULO DE
ESTANDARES - SMIGILAD.C, en un iotal de 13 Fichas (sesiones),
debido a que se presenté Incumplimiento en 1 de las 4
subactividades de la actividad 2. Cuidado familiar implementacion,
de los siguientes usuarios:

1,1D2140178166: Caso ERA: Implementacidén: 09/10/2023; No
cumple, en la VSP se evidencia que se registra la informacion de la
toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor
de edad, no se toman los de la mama del menor.

2.1D2140178167; Casc ERA: Implementacién: 09/10/2023: No
cumple, en la V3P se gvidencia que se registra la informacién de la
toma de sighos vitales y medidas anfropométricas del usuario menor
de edad, no se toman los de fa mama del menor;

3.1D2180184238: Caso ERA: Impiementacién: 11/10/2023: No
cumple, en la VSP se evidencia que se registra Ia informacion de fa
toma de signos vitales y medidas antropométricas del usuario menor
de edad, no se toman 1os de la mama del menor.

4.102180181432: Caso ERA: Implementacion: 04/10/2023: No
cumple, en la VSP se evidencia que se registra Ja informacién de fa
toma de signos vitales y medidas anfropomeétricas def usuario menor
de edad, no se toman |os de la mama deél menor., se evidencia que
el indice de masa corporal v talla del menor no corresponden a la
registrada.

5.1D2040124836: Cronico: Implementacion: 23/10/2023: No cumple,
en la VSP se evidencia que se registra la informacién igual a la visita
del @ de octubre del 2023 por parte del perfil del técnico ambientat,
por parte del perfil de enfermeria no se realiza toma de signos vitales
y medidas antropoméiricas a los miembros de la famitia.
6.1D2040194833: Crénico: Implementacion: 23/10/2023: No cumple,
en la V'SP se evidencia que se registra la informacion igual a 1a visita
dei 9 de octubre del 2023 por parte del perfil del téenico ambiental,
por parte del perfil de enfermeria no se realiza toma de signos vitales
y medidas antropométricas a los miembros de |z famifia.
7.1D2040194832: Crénico: Implementacian: 23/10/2023: No cumple,
en la VSP se evidencia que se registra la informacion igual a la visita
de} 9 de octubre del 2023 por parte del perfil del técnico ambiental,
por parte del perfit de erfermeria no se realiza toma de signos vitales
y medidas anfropométricas a ios miembros de la familia. |
8.1D2040192573: Cronico: Implementacién: 28/10/2023: Mo cumple,
en la VSP se evidencia que se registra la informacion igual a Ia visita
det 9 de octubre del 2023 por parte del perfil del técnico ambiental,
por parte del perfil de enfermeria no se realiza toma de signos vitales
v medidas antropométricas a fos miembros de la familia.
9.1D2040192575: ERA: implementacion: 16/10/2023: No cumple, en
la VSP se evidencia que se registra la informacion igual a la visita
del 2 de octubre del 2023 por parte del perfil del técnico ambiental,
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por parte del perfit de enfermeria no se realiza toma de signos vitales
y medidas antropométricas a los miembros de la familia.
10.1D2040192574: ERA: Implementacion: 27/10/2023: No cumple,
en la VSP se evidencia que se registra la informacién igual a la visita
del 18 de octubre del 2023 por parte del perfil del técnico ambiental,
por parte del perfil de enfermerfa no se realiza toma de signos vitales
y medidas anfropométricas a los miembros de la familia.
11.1D2040192574: Menor de 5 afos: Implementacion: 24/10/2023:
No.cumple, en la VSP se evidencia que se registra la informacién
-igual a la visita' del 09'de octubre del 2023 por parte del petfil del
‘técnico ambiental, por parte del perfil de enfermeria no se realiza
toma de signos vitales y medldas antropometncas a los miembros
de la famiia: -0
121D2040194835: Cronlco lmplementacson 24/10/2023 No
cumple, en la VGP se evidencia que se registra la informacion igual
a'la visifa dei 09 de octubre del 2023 por parte del perfil def técnico
“ambiental, por parte del perfil de’ enfermeria no se realiza toma de

|- signos -vitales v medidas anfropomeéfricas a los miembros de la

familia y no se evidencia canalizacién al servicio de psicologia.

| 13.1D2040492572: Menor de 5 afios: implementacidn: 24/10/2023:

‘No cumple, eh la V8P se evidencia que se registra la informacion
igual a la visita del 04 de cctubre del 2023 por parte del perfil-del
técnico ambiental, por parte del perfil de enfermerfa no se resliza
foma de signos vitales y medidas antropométricas a los miembros
de la familia. .

Firma de quiénes participaron en el proceso de seguimiento.

Subred

2 Liliana Téllez Balbuena

Cuidador Hogar de la
Subred

, In{eg'réda W de
1 Bertha Sofia Diaz Coordinacor GSP- Servicios de  Centro ‘ ’¥
PSPIC de la subred , T i
Oriente E.S.E.
Referente de Entorno | Subred Integrada de

Servicios de saiud Centrg
Oriente E.S.E.

3 Dora Gutierrez Gutierrez

Profesional Equipo de
apoyo a la supervisién

7 7
Secretaria Distrital de

Salud Frrooe. CRyaEnQE) .

4 Claudia Acosta Rios

Profesional especializado
equipo de seguimiento

Secretaria Distrital de Salud - A\ aoder gcc:e\z:\“
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Sandra
Villamil

Patricia. - Rivera

Apoyo a coordinacion

Cj@%@ﬁm/

- T Secretaria Distrital de Salud’
.| -equipo-de seguimiento : L

8i ) No -

Se_ anexa oficio con radicado 2023-EE-161882 Asunto: Precisiones seguimiento
retrospectivo y concu_i_'l*ente-entorno cuidador hogar. Convenio interadministrativo GSP-

| PSPIC marzo 27-diciembre 31 de 2023,

Postura de la subred: “Desde la'subred centro oriente, no se acepta glosa de calidad, la subred

-sigue: trabajando en el fortalecimiento del talento humano tanto en Ia induccién como en la

reinduccion mensual que se realiza por cada uno de los entornos, con el fin de mejorar la calidad

" .| de las actividades realizadas”.

"La Stbred integrada de Servicios de Salud E.S.E., contard con un maximo de cinco (5) dias
habiles siguientes a la notificacion via correc electrénico del valor de tas glosas para aceptarlas
u objetarlas, mediante oficio radicado a los supetrvisores, presentando-a justificacién y-anexando
en medio digital los documentos que soparten las glosas con las gue nc estén de acuerdo,"
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BQGOT[\ SALUD Al contestar Cite Este No. 2023-EE-161882
Folios: Anexos:
ORIGEN: MARCELA MARTINEZ CONTRERAS - 011200-
. Subdireccion De Acciones Colectivas
011200 . : DESTING: PEDRO FABIAN DAVALCS BERDUGO SUBRED
o o INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
CENTRO CRIENTEE.SE - -
TiPO DE Comunicaclones oficiales
N . DOCUMENTG: .
Doctor C ' ' ASUNTD: Precisiones  Seguimients  Retrospectivo
PEDRO FABIAN DAVALOS BERDUGO Concurrente Entorno Cuidador Hogar

Gerente (E)

Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E. S E
subcentroonente@saludcap:tal gov co

Bogota D.C.

Asunto: Precisiones Seguimiento Retrospectivo y Concurrente Entorno Cuidador
Hogar. Convenio Interadministrativo GSP - PSPIC marzo 27 - diciembre 31 de 20%3.

Respetado doctor Plneda

Cordial saludo Tentendo en cuenta la implementacioén del aplicativo en Imea en el
entorno cuidador hogar, para el registro de las atenciones iniciales vy
complementarias que alli se desarrollan, se hace necesario brindar algunas
precisiones frente al proceso de seguimiento retrospectivo y concurrente que se
adelanta en el marco de apoyo a la supervision de los convenios de las acciones de
apoyo a la Gestién de la Salud Publica GSP y del Plan de salud Publica de
Intervenciones Colectivas PSPIC, suscritos entre la Secretaria Distrital de Salud y
las Subredes Integradas de Serwclos de’ Saiud -

Con la implementacién de nuestro Model‘o‘ Territorial de ‘Salud “Salud a mi Bar:io,
Salud a mi Vereda", se ha venido fortalecido la operacion de los equipos territoriales
a partir de la sinergia entre los equipos operativos del Entorno Cuidador Hogar y los
Equipos de Atencién en Casa, pbr lo que a partir de octubre de 2023 se puso &n
marcha un aplicativo en linea como tnico sistema de informacién que dé cuenta da
la complementariedad e integralidad de las acciones adelantadas con las famitias
de la ciudad, a partir de la estrategia de Atencién Primaria en Salud y el abordzje
de territorios pnonzados de manera que se fodalezca la trazabilidad y- oportumaarj
de la informacion. '

En este aplicativo se realiza el registro -de la informacion directamente por los
equipos operativos, quienes cuentan con un usuario de acceso para ei registro, de
manera que no se emplean formatos ‘en fisico; este proceso de transicién entre los
registros fisicos a los digitales, se ha desarrol!ado de manera paulatina en las
subredes, con quienes se han ‘surtido - procesos de senSIbll;zacson ‘asistencias
técnicas, entrenamiento y acompafiamiento, entre otras actividades dirigidas al
fortalecimiento de capacidades délos eq_uipos en el manejo del aplicativo.

Carreea 328012 - 8
Teléfone: 3640000
wwinsatudeapital.govso

CQ-3C-CEREDSTR3

Lk

LILALDIA MAYOR
DE BOGUTA DG
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Es por ello que el ejercicio de seguimiento a cargo del equipo de apoyo a la
supervision se enfoca en la verificacion del proceso de implementacion de las
acciones por parte de los diferentes equipos del entorno (componente geografico,
gestién de g informacién, gestién estratégica, equipos operativos), y la apropiacion
gradual que se ha alcanzado en este proceso de implementacion.

Para este proceso el equipo de apoyo a la supervisién cuenta con las listas de
chequeo, como principal herramienta para el ejercicio de seguimiento a los
productos desarrollados en el entorno; en estas, se relacionan los entregables de
cada actividad que, para el caso de las acciones registradas en el aplicativo en linea,
sor: los archivos planos, que se generan de cada uno de los médulos. Estos
entregables se verifican teniendo en cuenta la progresividad en la implementacion
del sistema, a partir de las siguientes precisiones:

MES VERIFICACION DE CALIDAD Y CONCORDANCIA

Se verificaran las evidencias en fisico de las acciones desarrolladas (Planillas de firmas), a partir

Gctubre y | do las cuales se podran generar hallazgos acorde a lo establecido en el anexo 9.

Neviembre
2023 En verificacion de archivos planos, se podran establecer recomendaciones y planes de

mejoramiento, en caso de ser necesario,

Se verificaran las evidencias en fisico de las acciones desarrolladas (Planillas de firmas), a partir
de las cuales se podran generar hallazgos acords a lo establecido en el anexo 9.

Diziembre

2023 En ‘verificacion de archivos planos, sé podran establecer recomendaciones,” planes de
mejeramiento, y en caso de evidenciar inconsistencias en mas del 30% de los registros
revisados, se generaran los hallazgos acorde a lo establecido en el anexo 9,
Se verificaran las evidencias en fisico de las acciones desarrolladas (Planillas de firmas), a partir
d= les cuales se podran generar hallazgos acorde 2 lo establecido en el anexo 9.

Znero o

2024 En verificacion de archivos plancs, se podran establecer recomendaciones, planes de
mejoramiento, y en casc de evidenciar inconsistencias en méas del 20% de los registros
revisados, se generaran los hallazgos acorde a lo establecido en e anexo 8.
Se verificaran las-evidencias en fisico de las acciones desarrolladas (Planillas de firmas), a padir
d= las cuales se podran generar hallazgos acorde a lo establecido en el anexo 9.

Fabrero
2024 En verificacién -de archivos plancs, se -podran-.establecer recomendaciones; planes de

mejoramiento, y en caso de evidenciar inconsistencias en mas del 5% de los registros revisados,
se generaran los hallazgos acorde a lo establecido en el anexo 9.

Se precisa que, a pesar de los parametros y porcentajes de verificacion relacionados
previamente, en caso de que el equipo de apoyo a la supervision identifique inconsistencias
en cualquiera de los formatos fisicos empleados en el entorno, podra generar los hallazgos
correspondientes, segun anexo 9.

Asi mismo, teniendo en cuenta los atributos de calidad y complefitud con los que deben
contar las acciones y bases de datos del entorno cuidador hogar, en caso de ser necesario,
Carers 32 Mo, 12 - 8%
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la subred esta en la responsabilidad de adelantar los ajustes pertinentes, hasta garantizar
el 100% de los registros de cada mes.

Por su parte, con relacién a los insumos relacionados en el anexo 8 para garantizar la
implementacion del aplicativo en linea, se establecen equipos celulares con planes de datas
acorde a necesidad. Por lo tanto, las Subredes Integradas de Servicios de Salud son
autonomas en definir la estrategia y mecanismo por medio del cual garantizaran el registro
digital de las atenciones realizadas en el entorno. Para las Subredes Integradas ds
Servicios de Salud que decidan adquirir nuevos dispositivas, se debera tener en cuenta |23
tiempos administrativos que esto implica. '

Cordialmente,

MARCELA MARTINEZ CONTRERAS
Suhdirectora de Acciones Colectivas

SOL YIBER BELTRAN AGUILERA
Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica

/

4 z}r@d é"/’ A

ANDREA YISET LLOPEZ HERNANDEZ
Subdirectora de Gestion y Evaluacion de Politicas en
Salud Puablica
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